TUTORIAL PARA LA INCIACION DE EXPEDIENTES DE TRANSPORTES A TRAVES DEL PORTAL DEL
MINISTERIO

0.- El esquema general de la presentacidn por parte de un interesado es el que se muestra a
continuacién:

E3 R STENR SR oo Administracion Electrénica

TRAMITES A REALIZAR POR EL CIUDADANO

Presentacion de solicitud telematica

|

Aportacion de la documentacion necesaria

=

Registrar los datos de la solicitud

=

Iniciado el expediente

=

Subsanacion de defectos (cuando proceda)

=

Pago de la tasa administrativa

|

Conocimiento de la situacion administrativa de su expediente

Consulta al Registro de Empresas y Actividades de Transporte (REAT) l

Presentacion de recurso ante una resolucion de denegacion

1.- En el siguiente enlace se halla el inicio de cualquier expediente

https://sede.mitma.gob.es/SEDE _ELECTRONICA/LANG CASTELLANO/OFICINAS SECTORIALES/
TTE CTRA/GESTION AUTORIZACIONES/

2.- De ahi pinchar iniciar (a la derecha), avisa de utilizar los navegadores adecuados, y lo mas
importante: DEBE CONTAR CON UN CERTIFICADO DIGITAL, EL CUAL ES OBLIGATORIO POSEER
UNO, conforme a lo dispuesto en el articulo 56 de la Ley 16/87 de Transportes Terrestres;
también deben instalarse el programa Autofirma; acto seguido pulsar Continuar y mostrara una
pantalla como la siguiente:



Inicio > Areas de actividad > Transporte terrestre > Gestién de las autorizaciones de transporte interior

on de autorizaciones de transport

SAsclicitud de ayuda & Mapa

= Gestion de autorizaciones de transporte

Esta aplicacion le permitira realizar |as solicitudes para la tramitacidn electrénica de las autorizaciones de transporte por
carretera.

— F Cambiar idioma ———
‘ BE =

Tipo de soficitudes:

« Alta de nueva autorizacidn de empresa

» Ba)a de autonizacidn de empresa

* Cambio de domiciliacién de la autorizacion

» Mantenimiente de vehiculos (Inscripcion, desadscripcion o sustitucion)
* Rehabilitacidn de la autorizacidn

s Invalidacion de |a autorizacién

* Transmision de |a autorizacién

» Confirmar visado (renovacidn)} de oficio

Tambi€n le facilitara la consulta a los expedientes, a los registros generales v a la simulacion del cilculo de la antigliedad
media de |a flota de vehiculos de mercancias de servicio pablico.

Esta aplicacion requiere que el usuanio tenga un certificado digital. Puede consultar los requisitos de acceso en el siguiente
enlace,

Las notificaciones electronicas emitidas por la administracion durante fa tramitacion de los expedientes se deberén consultar
a través del Punto de Acceso General (PAG).

Si tiene alguna incidencia, puede enviar un correo al soporte técnica, (sges@fomento.es)

Forma en la que presenta la solicitud

@ Titular () Representante

Aceptar

3.- Ahi aparecen todos los tramites, y muy importante, es donde se debe seleccionar si el
tramite ha de ser realizado por el propio interesado o mediante un representante. En ambos
casos conducen a la siguiente pantalla, donde se elige la autonomia y provincia:

e Sistemas informacion DGTT

DGTC (Sede Electronica)

» Areas de actividag > Transgorte terrestre >

- Gestion de autorizaciones de transporte

n Desconectar
Esta

acién le permutica reakzar las solotudes para [ ramaacon electronica de Jas autaraacionss de ENspOFEE por
Desconectar |

— [ cambiar idioma -
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Formulario de seleccion de autonomia, provinca y organismo

3 Autgnomia y una provInGa para entrar en |2 aphcensn. S la pro
g de efies.

vincia tene algun organsma ecpecal, debe

Aastmnomis ANDALUCIA ~| | Seleccionar sutonomia

Entras

coesibindad | Usebiidad | Proteccn de dates

Amisteno de Transportes, Mowilidad v Agends Urbona



Si se trata de una solicitud de un titular vaya al punto 9. Si es representante seguir al punto 4y
siguientes. Elegir y pulsar Aceptar.

También deberd poseer el cddigo de la tasa que se considera adecuada segun el
procedimiento. Las habituales son AO4 para empresa, AO6 por cada vehiculo, 104 para
certificados para Tréfico cuando su MMA> 3500 o AO7 para terceros paises.

Las tasas se obtienen del siguiente enlace:

https://politicaterritorial.gva.es/va/web/transportes/inf-admin/tasas-trans/modelos-046-
sara/solicitud-autoriz

La 104: https://politicaterritorial.gva.es/va/web/transportes/inf-admin/tasas-trans/modelos-
046-sara/solicitud-reconocim

4.- Es fundamental rellenar los siguientes campos, para comunicaciones:

m Direcciones de aviso del representante

Teléfano:

| Conkinuar

5.- Si es a través de representante saldra este menu donde podra

- Representar a una empresa.

- Corregir solicitud de representacion.
- Dar de baja una representacion.

- Consultar el estado de solicitudes

Recuerde que si se va a representar a una empresa y no estd aun en la base de datos, debera
esperar hasta que el servicio territorial los introduzca, mientras no podra realizar tramite.

Tiene un buscador de empresa muy util para una rapida localizacién.

Gestin de autorizaciones ¢

e transparte

'ﬁi Tramdzr nueva regresentacion




6.- Como en este caso se ha seleccionado representar a una nueva empresa, aparecen los
datos del representante (el certificado ya se encarga de que aparezcan), y a continuacién pide

los datos de la empresa: el NIF.

Iniciy * Areas de_actividad

[l Gestion de autorizacio

I oescanactar

‘ | Dasconactar

: Gostlon de autorlzaciones do transpo

-~
‘=-==Nﬂ \

5 Reprosentar nueva empross

7.- Si el buscador de NIF no aparecen datos significativos o estan incorrectos, es el momento
de actualizarlo. Sera de gran utilidad para los tramites administrativos para comprobaciones

asi como futuras notificaciones:

Gestion de autorizaciones de transporte

-l vesconectar

Desconacias
»Gestion de aulorizaciones de ransparte
Irtroduzen &l MF de iy empress que quiers repressrear g pllse “Bosear piE F Cambiar o
N de la empresa EESERERE
U =
0_-\ Representar nueva empresa
Buscar K | 2
aellann 1ns campon mastradon 2 santinusaan v ool TCantingEr

‘ Datos de la empresa representads

Conbruar

Frocedimientes ¥ scrvicies dectranicas | Acoesdiidod | Use

Al darle a continuar pedird la documentacién pertinente a aportar. Recuerde que si es la primera
representacion en esta documentaciéon es donde debe aparecer que el titular selecciona al
representante para hacerle el tramite ambos firmados digitalmente.



8.- Los siguientes pasos son de firma y conclusion del tramite. Ya se puede iniciar propiamente
el expediente de transportes.

9.- Gestidn de autorizaciones de transportes.

Seleccionar la Comunidad Auténoma y Entrar.

i Sistemas informacion DGTT

DGTC (Sede Electrdnica)

| —

iica de Jas aut
Desconectar

— W cambiar idioma -
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de la anbgiedsd
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i trene algin osganmmo espesal,

Entrar

10.- Nos aparece una pantalla con muchas opciones donde se puede realizar multitud de
tramitaciones, desde el inicio (primera opcidn) a cancelar o consultar expedientes etc. A la
derecha muestra los Ultimos expedientes y en que fase se encuentra.

@N[@A

> Gestin de las autorizaciones de transporte interior SAsolicitud de ayuda aMapa

Gestion de autorizaciones de transporte

»Gestién de autorizaciones de transporte - l} Desconectar —————

@ Tramitor expedientes: Formulario de solicitud para iniciar la tramitacin correspondiente @ cada caso. MDoccoaar)
Desconectar

i6 in de incidencias detectadas en la tramitacidn de las solicitudes,
Adjuntar documentacion en expedientes abiertos.
~ | cambiar idioma —————

Q) Cancelar expedientes: Permite cancelar los expediintes creados que todaia no se han tramitado. ‘ [e=l=]IxN] =]

Q Consultar expedientes: Informscidn el estadd de fas solicitudes

~ @l uttimos Expedientes
Q Consultar los registros generales; informacidn de Ios datos contenidos en s registros

® 0304-0000003499-2021
esuelto

Q Calculo de antigiiedad media: Cilculo de Is antigiiedad media de la fiota de una empresa

Alta de nueva autorizacién
29-07-2021
{ffs Modificar empresa representante ® 0304-0000003461-2021
CIERRE DEL EXPEDIENTE
Regresentar nueva empresa.
28-07-2021

& Modificar empresa titular

{ffi Cambiar empresa representada: permite seleccionar cuslquiera de las empresas gestionadss por el representante,
gestoris o asociacién.

{§i Modificar datos gestor de transporte

Ls datos persanales recogidos serdin incorporados y tratados en el fichero Registro General de Transportistas, cuya
finalidad es registrar empresas y actividades relacionadas con el transporte por carreters, y o se cederdn sin su
consentimiento, salvo en los supuestos previstos en la Ley. El responsable del fichero es fa Direccidn General de Transporte
Tervestre, pudiendo interpaner los derechos de acceso, rectificacion, cancelacidn y oposicin ante la Subdireccion General de
Gestidn, Andlisis e Innovacin del Transporte Terrestre (Paseo de la Castellana, 67, 28071 Madrid) o ante los servicios de
los drganos competentes de las Comunidades Autdnomas, Todo ello se informa en cumplimiento el articulo 5 de fa Ley
Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de Cardcter Personal.



11.- Si vamos al primer apartado, aparecen los distintos tipos de expedientes de transportes:

[ 1 [ 1 1 ==

Inicio > Areas de actividad > Transporte terrestre > Gestion de las autorizaciones de transporte interior Hsolicitud de ayuda SiMapa
Gestidn de autorizaciones de transporte " m“
B | S
B Expedientes autorizaciones mercancias: Trimites de sutorizaciones de transporte de mercancias por carreters de
dmbita nacional (MDP, MDL y MPC e
L2 | Desconectar

“ autorizaciones itario: Tramites de autorizacionss de transporte sanitario por carreters de dmbito
nacional (VS y VSPC)

~ M cambiar idioma

==+ i autorizaciones b Trémites d& iza de rte de viajeros por carretera de
Servicio piblica 0 priveds Smbito nacionsd (VD  VEC) BEEERENE

‘ i otras autorizaciones: Tramites de otras i de por carretera y de operador de
transporte

Expediente conductores de terceros paises: Solicitud def certificado de conductor para la realizacicn de s actividad

de transporte par conducter nacional de un tercer pais no perteneciente & la Unidn Europea, segun establece la Orden
FOM/3399/2002, de 20 de diciembre. Ests solicitud Is debe realizar s empress contratante titulsr de la sutorizacion de
transporte.

' Otras solicitudes

12.- Uno de los apartados mas cominmente usados es el de la subsanacion (segundo apartado).
Es importante diferenciar la subsanacion de un expediente que ha sido advertido por la
Administracion, del caso de adjuntar documentacién adicional que no fue incluido en el
procedimiento inicial, por iniciativa del interesado. En la pantalla de abajo, se puede observar
las dos posibilidades, debiendo optar por la mds adecuada segun lo explicado en este parrafo.

= @[N][@A

1 1 1 1 1 i i
Inicio > Areas de actividad > Transporte terrestre > Gesti6n de las autorizaciones de transporte interior ASolicitud de ayuda &Mapa
Gestién de autorizaciones de transporte m"
= Subsanar/Adjuntar Documentacién
— B pesconectar
i | Desconedtar |
3¢ subsanar expediente =
Se muestra a continuacin una Jista de los expedientes de los que se requiere una subsanacion. Para tramitar la — P8 Cambiar idioma

subsanacién pulse en el botén X de la columna de acciones.

[ramero expesiente =0 ge cxpeateme E——

No tiene expedientes que subsanar

EBEERRENE

(£Y Adjuntar documentacién

Se muestra a continuacién una lista de los expedientes abiertos a los que puede adjuntar documentacién. Para adjuntar

documentacién pulse en el botén Y de la columna de scciones.

e — s

No tiene expedientes que subsanar

| volver a inicio

13.- Volviendo al punto 11, hay un apartado, en la Ultima posicidn de la lista “otras
solicitudes”, se refiere a las siguientes tramitaciones:

Adscripcion / desascripcidn de un capacitado.

Sustitucion de vehiculos por averia.



io > Areas de actividad > Transporte terrestre > Gestién de las

i

de transporte interior

Solicitud de ayuda o Mapa

B oesconectar ———————
» Adscribir capacitado: Solicitud para pedir el alta de la persona fisica que ejerce Ias funciones de gestor de transporte
en laz autoraacones de transporte publico de visjeros en autobis o de mercancias con vehicuios de més de 3.500 ko

Juhu articulo 47, y su desarro\ln r!g\amen(ano (RD 1211/1990).

Gestion de autorizaciones de transporte

- Desadscribir capacitad
transporte en |
de 3.500 kg de MMA.

olicitud para pedir la baja de la persona fisica que cjerce las funciones de gestor de
utorizaciones de transporte publico de viajeros en autobiis o de mercancias con vehiculos de mas

~ |8 cambiar idioma

* Sustiuir vehiculo averiado: Solicitud del justiicante de haber comunicado al érgano admiistrativo competente, que | | o Il [ [
I vehiculo adscrito a Una autorizacién dé transporte de viajeros o de mercancias se encuentra averiado y va a ser S

sustituido provisienalmente por otro arrendad de las mismas caracteristicas, sin necesidad de adsribirie
expresamente a dichs autorizacion (RD 1211/1880, articulo 179).

14.- En el apartado cuarto “consultar expedientes” salen opciones de consulta al:

REAT
Registro de infractores

Registro de fiadores

indice de reiteracion infractiva (IRl), férmula que determina la pérdida de honorabilidad.

Gl @N[@A

de transporte interior Hsolicitud de ayuda A Mapa

Inicio > Areas de actividad > Transporte terrestre > Gestion de las sutorizacion

Gestién de autorizaciones de transporte

Gestion de autorizaciones de transporte

il E Desconectar ——————————
* Registro de Empresas y Actividades de Transporte: Se obtienen datos de las autorizaciones en alta, en baja D =
recuperable  los datos de la empresa, En las bajas recuperables se distingue entre suspendidas  en baja. | Desconedtar |

+ Registro General de Infractores: Se obtiene informacién de las infracciones pendientes de pago relacionadas con el
transporte y de los embargos no anulades.

) ~ M cambiar idioma
* Registro General de Fiadores Autorizados: Datos sobre las empresas que prestan caucion autorizadas y registradas.
« fndice de Reiteracion Infractora: Se muestra el calculo del IRI para el titular de la autorizacion, asi como las m E - - E
infracciones que supanen pérdida directa de honorabilidad

15.- Finalmente en el punto 11, autorizaciones de transportes de mercancias, salen numerosas
opciones. Cada opcidn te va indicando que documentos necesita para ir adjuntando.

MUUU > ATEdS UE dUUVIUGU * ITdNSPUILE LEITESUE » SESUUN UE IdS dULUIIZdUUIES UE U dns|

VIBUILIIY Uk dyuud s mapa

Gestion de autorizaciones de transporte m"

I oesconectar
Desde este sistema se realiza la pelmon, gestion Y tramitacion de las solicitudes relacionadas con auterizaciones de empresa
de transporte nacional de mercandas y de sus copias.

‘ Desconactar ‘
+ Alta de nueva autorizacién: Solicitud de una nueva autorizacion de empresa y de sus copias

+ Inscripcion de nuevos vehiculos: Solicitud de inscripcion de nuevos vehiculos para una autorizacién de empresa ya
existente

— M cambiar idioma ———
« Cambio de 6n de la Cambio de los datos de residencia de |a autorizacién de empresa y de

todas sus coios ’ r=]=]4-uN] =i

+ Desaderipcion de vehiculos: Solicitud de baja de una o varias copias de una autorizacion de empresa ya existente

+ Rehabilitacién de |3 sutorizacidn: Solicitud de |a rehabilitacidn de la autorizacidn de empresa y de las copias de la

misma que se indiquen, si es que esta de baja por no visar. Al mismo tiempo se puede solicitar un cambio de vehiculo
o de caracteristicas del mismo

+ Renuncia de la autorizacién: Solicitud de la baja de autorizacién de empresa y de todas sus copias por renuncia a la

misma

+ Sustitucién de vehiculos: Solicitud de cambio de vehiculo, de caracteristicas del mismo o de levantamiento de una
suspension por desadscripcion del vehiculo para una o varias copias de una autorizacién de empresa

+ Transmision de todos los vehiculos de |a autorizacién: Solicitud de la adscripcién de todos los vehiculos de otra
autenizacién a nuevas copias de |a autorizacion de empresa del solicitante

+ Transmisién de autorizacién: Cambio de titular de una autorizacion de empresa. Lo debe pedir el nuevo titular



16.- Uno de los tramites que con mas frecuencia se accede es para el visado, generalmente
bianual. Segun el ultimo nimero del NIF debera visarlo en el mes que corresponde. El programa
automaticamente detecta que esta en periodo de visado, y saldra un aviso con enlace directo al
trdmite. Si no visara en el mes correspondiente, deberda aperturar un expediente de
rehabilitacion, y dicho expediente debe realizarse en el plazo maximo de un afo para no generar
la baja definitiva de la autorizacion. En el caso de mercancias, se encuentra en el menu citado

en el punto 15, punto 52 del listado.

TR 12:53:37
| T 0 1

e s de eri ASolicitud de ayuda & Maps

»Gestion de autorizaciones de transporte
> | e

Gestion de autorizac

A\ visado de autorizaciones: Piiblico mercancias iigeros (MDL) B Debe confirmar la

‘ | Desconectar | ‘

]

{§i Modificar empresa representante

& Modificar empresa titular
W presa representada: Permite seleccionsr cuslquisra de las empresas gestionsdas por el representante,

{84 Modificar datos gestor de transporte
{fi Modificar dat tor de t et




17 Cémo cancelar un expediente por parte del interesado.

AHORA PERMITE CANCELAR DIRECTAMENTE UN EXPEDIENTE POR PARTE DEL INTERESADO. EN
EL MENU PRINCIPAL:

Inicio > Areas de actividad > Transporte terrestre > Gestién de las autorizaciones de transporte interior

Gestion de autorizaciones de transporte

» Gestion de autorizaciones de transporte

. Tramitar expedientes: Formulario de solicitud para iniciar la tramitacion correspondiente a cada caso.

‘* Subsanar/Adjuntar Documentacién: Subsanacidn de incidencias detectadas en la tramitacion de las solicitudes.
Adjuntar documentacion en expedientes abiertos.

° Cancelar expedientes: Permite cancelar los expedientes creados que todavia no se han tramitado.
Q Consultar expedientes: Informacion del estado de las solicitudes

Q Consultar los registros generales: Informacion de los datos contenidos en los registros

Q Calculo de antigiiedad media: Cslculo de la antigiedad media de la flota de una empresa

m Modificar empresa representante

& Modificar empresa titular

m Modificar datos gestor de transporte

m Cambiar empresa representada: Permite seleccionar cualquiera de las empresas gestionadas por el representante,
gestoria o asociacién.

Selecciona el /los expedientes que estés interesado en cancelar.

estion de autorizaciones de transporte

> Gestion de autorizaciones de transporte

. Lista de expedientes cancelables

Si desea cancelar el expediente, pulse el botén e de la columna acciones.

Fecha aita
0304-0000000502-2016 MANTENIMIENTOS VEHICULOS 04-02-2016 -
0304-0000001406-2011 CERTIFICADO DE CONDUCTORES DE TERCEROS PAISES 14-04-2011 }0‘

0304-0000000499-2009 CERTIFICADO DE CONDUCTORES DE TERCEROS PAISES 03-02-2009 }0‘



Inicio > Areas de actividad > Transporte terrestre > Gestién de las autorizaciones de transporte interior

Gestion de autorizaciones de transporte

‘ Volver ’

= Gestion de autorizaciones de transporte

6 Cancelar expediente 0304-0000000502-2016

A Se dispone a CANCELAR el expediente, con lo que sus tramites quedaran anulados.

Tiene informacion del expediente que quiere cancelar a continuacion. Si quiere cancelar el tramite, pulse el botdn. Al
hacerlo, debera elegir un certificado para tramitar esta Gltima operacion.

' Detalle del expediente

N° Expediente 0304-0000000502-2016

Tipo de expediente: MANTENIMIENTOS VEHICULOS
Estado del expediente: En tramitacion

Fecha de alta: 04-02-2016

Cuando pulsas CANCELAR EXPEDIENTE, YA SOLO FALTA FIRMAR DIGITALMENTE Y EL
EXPEDIENTE QUEDARA ANULADO DIRECTA Y EXCLUSIVAMENTE POR PARTE DEL INTERESADO.



