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1. Introduccion

1.1. Definicion

1.1.1. ;{Qué es GAUMA?

GAUMA es la herramienta que proporciona la Conselleria de Medio Ambiente,
Infraestructuras y Territorio para Gestionar la tramitacion de las Autorizaciones
Ambientales Integradas (AAl), y la tramitacién de Autorizaciones de Emisiones a la
Atmosfera (AEA) y la Notificacidn de las actividades potencialmente contaminadoras de
la atmosfera. Esta disponible de forma publica para todas aquellas empresas y
organismos con instalaciones potencialmente contaminantes en la Comunitat
Valenciana que requieran de tramitar una autorizacién ambiental.

GAUMA viene a unificar, modernizar y agilizar la tramitacion de las autorizaciones.
Desde la misma aplicacidon se pueden realizar todas las gestiones asociadas a estos
procedimientos realizadas por las entidades colaboradoras en materia de calidad
ambiental (ECMCA): comunicacién de la fecha de realizacién de acciones de vigilancia
y control de las instalaciones sujetas a autorizaciones ambientales integradas, asi como
la comunicacion de actuaciones y presentacion de los informes de los controles
reglamentarios en el campo de la contaminacién atmosférica de las instalaciones.

Asi, GAUMA permitira indicar la préxima visita a una instalacion a la administracion
competente y, accediendo a ese registro, registrar las mediciones realizadas por foco y
contaminante y también de emisiones difusas, adjuntar el informe resultante y emitir un
dictamen justificado. Esta informacion agilizara el control de las emisiones a la
atmdsfera y permitira elevar alertas por exceso de contaminacion que desencadenen
actuaciones por parte de la GVA.

Veremos como hacerlo con detalle a continuacion.

1.2. Requisitos previos

En este apartado repasaremos las comprobaciones a realizar antes de acceder a
GAUMA.

1.2.1. Requisitos de acceso

La aplicacion GAUMA funciona bajo un entorno web. Para poder acceder correctamente,
el equipo informatico debe de cumplir los siguientes requisitos:

¢ Sistema Operativo Microsoft Windows 10

e Navegador web (recomendado Chrome Enterprise versién 79 o superior)
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e Programa visualizador de PDF

e Certificado Digital

1.2.2. Requisitos del certificado digital

Para que un usuario pueda actuar en nombre de una empresa, GAUMA requiere que se
identifique con el certificado digital de la propia empresa, o bien con su certificado digital
personal siempre que esté dado de alta en el registro de representantes de la ACCV.
Puede comprobar si su certificado es valido a través del siguiente enlace: Valide

¢ Si NO dispone de un certificado digital valido NO tendra acceso a GAUMA.

e Sidispone de un certificado digital valido, pero NO es el certificado de la empresa, o
su certificado NO esta acreditado como representante legal de la empresa para los
tramites de autorizaciones ambientales, NO podra actuar en nombre la empresa, solo
podra acceder a GAUMA en su hombre, como cualquier otro ciudadano.

Para mas informaciéon sobre cémo conseguir la representacion de una entidad consulte
el Error! No s'ha trobat I'origen de la referéncia. de este documento.

2. Inicio

Aqui veremos como acceder a la GAUMA y qué nos encontraremos al hacerlo:

2.1. ¢Como accedo a GAUMA?

GAUMA es wuna aplicacion web accesible desde la siguiente URL:
https://gauma.gva.es/gauma/

Se puede acceder a la aplicacion directamente desde su URL, o también desde la opcion
“Tramitar” de cualquiera de los cédigos GUC que la aplicacion gestiona, relacionados
con las ECMCA, que apuntaran a ella:

e Comunicacién de la fecha de realizacion de acciones de vigilancia y control de las
instalaciones sujetas a autorizaciones ambientales integradas - GVA.ES - Generalitat
Valenciana

e Comunicacién de las actuaciones de las entidades colaboradoras en materia de
calidad ambiental en el campo de la contaminacién atmosférica de las instalaciones
donde se desarrollen actividades de grupo A del CAPCA o autorizacién ambiental

integrada
e Comunicaciéon de las actuaciones de las entidades colaboradoras en materia de

calidad ambiental en el campo de la contaminacion atmosférica de las instalaciones
donde se desarrollen actividades de grupo B, asi como instalaciones donde se
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desarrollen actividades de grupo C que no incluya actividades de grupo A vy B del
CAPCA

e Presentacién de los informes de los controles reglamentarios de las entidades
colaboradoras en materia de calidad ambiental en el campo de la contaminacion
atmosférica de las instalaciones donde se desarrollen actividades de grupo A del
CAPCA o autorizacién ambiental integrada.

e Presentacion de los informes de los controles reglamentarios de las entidades
colaboradoras en materia de calidad ambiental en el campo de la contaminacion
atmosférica de las instalaciones donde se desarrollen actividades de grupo B, asi
como instalaciones donde se desarrollen actividades de grupo C que no incluya
actividades de grupo A y B del CAPCA.

No debemos olvidar que el ambito de actuacion de GAUMA se restringe a la comunidad
autonoma. Asi, solo podra tramitar autorizaciones de instalaciones de centros sitos en
la Comunitat Valenciana.

2.2. ¢Como es GAUMA?

Tras escribir la URL anterior en el navegador de internet o acceder desde un GUC, se
mostrard una primera pantalla para identificarnos, donde deberemos seleccionar el
certificado digital de la empresa u otro personal, siempre que esté registrado en la ACCV
como representante de la empresa para poder actuar en su nombre.

Cuando un usuario accede con su certificado personal en representacion de la empresa
(u otra persona) debe marcar el "Modo Representacion” y escribir también el NIF de la
empresa (o persona) a la que esté representando.

% GENERALITAT

VALENCIANA
N\

Esta intentando acceder a la aplicacion

GAUMA

Sistema de Autenticacion de la Generalitat Valenciana

Dominio GENERALITAT Certificado Digital Dni

Bienvenido al area de Identificacion de la C tat Valenciana

Para poder entrar a la aplicacion tiene que tener un certificado electrénico reconocido en la sede ctronica de la Generalitat Valenciana segun la normativa vigente

Identificarse con certificado —

Modo Representacion

NIF del Representado

© Generalitat Valenciana | Valencia
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Lo primero que solicita GAUMA, una vez validada la acreditacion, es el ROL con el
gue vamos a actuar. La aplicacion mostrara la informacién de la empresa y oficina
con la que estamos accediendo en el desplegable.

Ultima Conexion  WAELSE M ; -
GAUMA () i s b Versidn [roarn o] (] Valendia ~ Castellano

Por favar, indique el ROL con el que quiere acceder:

v

R

Ultima Conexidn i

! Valendd = (Castellano
Versidn 1Ty LS g

E <«

Tras acreditarnos como Entidad Colaboradora en Materia de Calidad Ambiental
(ECMCA), GAUMA presenta una pantalla de inicio donde podremos acceder al
formulario de busqueda y gestién de Comunicaciones de Actuacion (1):

- Utima Conexi6 i el e d
GAUMA (@ Bl RORBSLTAIEN 32 ENTIDAD COLABORADORA DE MEDIO AMBIENTE AR ol O] Valenda = Castellano

Version L2

~ Comunicaciones de actuacion o

NIF Empresz: NIF Empresa NIMA Centro: NIMA Centro
Foing v Wunidgio v
Nemre Certre Nombre Cenro i
Esago fsado v i
Fetha Medidtn Desce danmy e ]
Fecha Medcidn Hast ddrMmgy ] )
OFICINA NIFEMPRESA NOMBRE CENTRO NIMA CENTRO PROVINGIA MUNIGPO FECHA ACTUACION FECHAMEDICION FECHADICTAMEEN ESTADO
82 B12039128 AUSER 5L 200000001 Vieved 0 Pendiente
§1209128 e Pendiente
w81 perer 5572
B8l peter
Bsez8rasl petrer o628
T IE " HE [1-515]
Ata
3.A i
.Actuaciones

3.1. Consulta y gestion de actuaciones.

En Comunicaciones de actuacion encontraremos todas aquellas actuaciones comunicadas
por nuestra oficina. Podremos editarlas, borrarlas y dar de alta nuevas actuaciones.
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3.1.1. ;Como accedo a una actuacion o cita?

Si no localizamos a simple vista la actuacién, podemos filtrar la lista por cada uno
de los desplegables (1):

- NIF Empresa

- NIMA Centro

- Provincia

- Municipio

- Nombre Centro

- Fecha Actuacion Desde
- Fecha Actuacion Hasta
- Fecha Medicion Desde
- Fecha Medicion Hasta
- Fecha Dictamen Desde
- Fecha Dictamen Hasta
- Estado: pendiente, desfavorable, favorable o no hay medicion

y pulsar el botén ‘Buscar’ (2). Una vez lo encontremos, lo seleccionamos pinchando
sobre la linea (3) y hacemos clic con el botén derecho del ratén para que se habiliten
las opciones y nos aparecen 'Editar’ (4) y ‘Borrar’ (5). Al pulsar editar nos llevard a la
ficha de la actuacion.

Ademads, también aparece el botén ‘Limpiar’ (7) que vacia los campos de busqueda
para poder realizar otra busqueda desde cero. Y el botdn ‘Alta’ (6) que permite crear
nuevas actuaciones.

Ultima Conexién R

GAUMA e | el 3¢ ENTIDAD COLABORADORA DE MEDIO AMBIENTE
@ Versitn i

& 0] Valendd ~ Castellano

OFICINA NIF EMPRESA NOMBRE CENTRO NIMA CENTRO PROVINCIA MUNICIPIO FECHA ACTUADON FECHA MEDICION FECHA DICTAMEN ESTADO

MANUALES DGTIC - GAUMA (ECMCA) 8
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3.1.2. Actuacién - Alta (afadir nueva cita)

Para crear una nueva actuacion pulsamos el botén ‘Alta’ y es necesario completar el
formulario que se abre (afiadir nueva cita). Hay que la instalacion (1) a la que se le
va a realizar la visita e introducir la fecha de Actuacion (2).

Tras introducir la informacién puede guardar la cita pulsando el botén ‘Guardar’ (3)
que guardara los datos, cerrara el formulario y volvera a la pantalla anterior. Si no
desea guardar la informacion introducida, simplemente pulse el botén ‘Cancelar’ (4)
que cerrara el formulario y volvera a la pantalla anterior.

Afiadir Nueva Cita x

Buscar Intzlacion:  Buscar Q o

NIF Nombre Empresz: NIMA Nombre Centro:
Direccidn: Municipio: Provincia

ECMC: PRUEBA DEALTA Ofidna Los conguitos Fecha Adtuztion @ . e

Guardar | Cancelar
4

Al pulsar el boton de busqueda de la instalacién se abre una lista con las
instalaciones, por defecto muestra todas las instalaciones con 3 campos de
busqueda (1) NIMA, Empresa y Centro. Al seleccionar de la lista la instalacion,
pinchando sobre ella, los datos de esta apareceran directamente en el formulario de
Alta.

Afiadir Nueva Cita x

EMPRESA CENTRO
BONATTIS.P.A. SUCURSAL EN ESPAA PEREZY TORRADD, SL

BONATTI 5.P.A. SUCURSALEN ESPARA

1 st > » [1-5/281]

Al pulsar el botén ‘Guardar’ tras haber seleccionado una instalacion e introducido la
fecha de actuacion, se informa mediante una ventana de consulta (1)

Si la fecha de actuacion que se ha informado es inferior a 7 dias desde la fecha
actual,

- sise pulsa ‘Si’ (2) se guarda la actuaciéon en estado “Pendiente”, se cerrard la
ventana volviendo a la pantalla anterior y se refrescara la lista,

- sise pulsa ‘No’ (3) se cerrara la ventana volviendo al formulario de alta.

Si fecha de actuacion que se ha informado es superior a 7 dias se guarda la
actuacion en estado “Pendiente” y se refrescara lista.

MANUALES DGTIC - GAUMA (ECMCA) 9
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(1 ) Consuta @

La fecha de la cita s inferior a 7 dias. ;Quiere continuar con el alta de la cita?

3.1.3. Actuacion - Editar (modificar una cita)

Al pulsar el botén ‘Editar se abrira un formulario, se puede editar cualquier
cita/actuacion para poder visualizar sus datos, pero solo se podra actualizar los
datos de aquellas que tenga estado pendiente los valores a informar:

Actividad/s con su foco/s y contaminante/s (1)

Documentos (2): es necesario aportar un documento para dar una dictamen
favorable o desfavorable.

Dictamen (3) — Favorable / Desfavorable / No hay medicién / Pendiente

Fecha de medicién (4)

El botdn ‘Actualizar’ (5) guardard los datos de la cita/actuacion.

Dependiendo del dictamen se realizaran las siguientes revisiones:

Favorable o Desfavorable revisara que se haya informado la fecha de medicién, el
Valor de Medido en los contaminantes y que se haya adjuntado el informe en el
apartado documentos.

No hay medicidn revisara que se haya informado la fecha de Medicién (de la visita
en este caso) y adjuntado el informe en el apartado documentos.

Pendiente no realizara ninguna revision.

Si no se supera alguna de estas comprobaciones aparece un mensaje informativo y
no permitira actualizar. En otro caso, se guardaran los cambios, cerrara el formulario
y volvera a la pantalla anterior.

El botén ‘Cancelar’ (6) cerrara el formulario y volvera la pantalla anterior sin realizar
ninguna accion.

MANUALES DGTIC - GAUMA (ECMCA)
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NIF: B12039129 Nombrz Empresa:  AZUSER,SL NIMA 1200000001 Nombra Cantr AZUSER, SL

Direccign: POLIGOND INDUSTRIAL ARTANA NAVE 3 Municipio: Vila-real Provingiz: Castellon/Castelld

BN Los conguios Oficina Prucha ALTA- Ofcna 2 Fecha Atuzcion: | 31/05/24 B rechssgicion * (4] iz

» Actiidad v Faco: v Contaminante: v
Documentos e

Documento: Tipo de documento: Medicion ECMCA

Descrigcidn cortz: Descripdidn del documento Privacidzd:  Pdblico v

= == e

Dictamen o

Favarable Desfavarable No hay medicion € Pendiente Comentarios:

Observaciones del gestor

Fecha de comunicadion & inspaccion m Comentarios:

6
(ancelar
e

3.1.3.1. Actuacion — Anadir Foco/Contaminante

Para introducir un contaminante primero se debe seleccionar una de las actividades
(1) de la instalacién del combo, luego un foco (2) y posteriormente un contaminante
(3), se activara el boton ‘Aiadir Foco/Contaminante’ (4) que permite cargar en la lista
(5) la Activa/Foco/Contaminante seleccionado.

NIF: AD3125010 Nembre Empresa: INAER HELICOPTERDS, S.A.U NIMA 1200003316 Nombre Centro: INAER HELICORTERDS, SAU

Direccidn: AEROCLUB CASTELLON, CAMINO DE LA PLANA, S/N Municipio: Castelld de |z Plana/Castellon de I3 Planz  Provincia Castellon/Castelld

m Fecha Medicidn: * m

o L2 a
ACVIdED: | 265 de P.tn. <1 MWty >= 250 kit(1 v FOIC | pifus v Contzminznte: | VR v Aiiadiir Foco / Contaminante

ACTIVIDAD FoCo CONTAMINANTE VALOR MEDIDO LI UNIDAD DE MEDIDA

ﬁ;ee.. de Pitn. <1 MWEY>=250 KWH1). Difusa PMID i) pg/m3

Si el foco tiene varios contaminantes aparecera una ventana para dar la opcion de
cargar todos los contaminantes del foco.

ECMCA Los conguitos Oficina: Pruebz ALTA - Oficina 1 Fecha Adtuscion: 5/05/24

- sisepulsa‘Si’ se cargaran en la lista todos los contaminantes

- sise pulsa ‘No’ se cerrara la ventana y se podra seleccionar el contaminante de
la lista.

MANUALES DGTIC - GAUMA (ECMCA) 11




C2 — Uso Restringido

0 Consulta

;Desea cargar todos los contaminantes del Foco seleccionado 'Difusa”?

Se ofrecen dos maneras de introducir el ‘Valor Medido’ de un contaminante:

« Con doble-click en la celda de la columna ‘Valor medido’ del contaminante (1)

» Pulsando el boton derecho del raton sobre el contaminante, aparece un menu
para ‘Editar’ (1) o ‘Eliminar’ (2)

IF: AD3125010 Nombre Empresa NAER HELICOPTEROS, SAL. NINA: 1200003316 lombre Centro: NAER HELICOPTEROS, SAU.

Direccion AEROCLUB CASTELLON, CAMINO DE LA PLANA, S/N Municipio Castelld de |z Plana/Castellon dela Plana ~ Provincia Castellan/Castello

5/05/24 m Fetha Medician: m

Los conguitos Oficina: Prueha ALTA - Oficina 1 Fecha Actuacion:

v | T s v ContaminantE: | particylas sedimentables v
CONTAMINANTE VALOR MEDIDO LiMIe UNIDAD DE MEDIDA
PMIT0 12 6 b1 pg/m3
Particulas sedimentables mg/m2

IF: AQ3125010 lombre Emprasa: INAER HELICOPTEROS, SAU. NIMA 1200003316

Nombre Centro INAER HELICOPTERQS, SA.U.
Direccidn: AEROCLUB CASTELLON, CAMINO DE LA PLANA, S/N Municipio: Castelld de la Plana/Castelldn delz Planz  Provincia Castellén/Castelld
Los conguitos Oficing: Prugba ALTA- Oficina 1 Fecha Actuacidn 5405/24 m Fecha Medicidn: * m
Cividad.

v FOCO: | ifysa v Contaminante: | pzrticylss sedimentebles v Afiadir Foco / Contaminante

ACTVIDAD FOCo CONTAMINANTE VALOR MEDIDO LIMTE UNIDAD DE MEDIDA

2.2, de P.Ln. < 1MWty>= 250 v Difusa PM10 12

py/m3

2.3, de P.Ln. < 1MWt WH(1). Difusa I -
Editar 1
Documentos Eliminar 2

3.1.3.2. Actuacion - Editar Foco/Contaminante

Si pulsamos el botén ‘Editar’ del contaminante se mostrara una ventana con los
datos de Actividad, Foco, Contaminante, Limite y Unidad de Medida y el campo ‘Valor
Medido’ (1) para poder introducir el valor.

Si pulsamos el botén ‘Actualizar’ (2) cerrard la ventana y mostrara el valor
introducido en la lista.

Si pulsamos el botén ‘Cancelar’ (3) cerrara la ventana sin realizar ninguna accién.

MANUALES DGTIC - GAUMA (ECMCA)
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Editar Foco / Contaminante

Actividad: oo Contzminante: o .
Adad:  fogt 30 P et COMEMINSE: gy fyros (expresados com H2S)

Valor Medido: o Limite: 33 Unided de Medidz:  po/pymg

Actualizar Cancelar
2 3

3.1.3.3. Actuacion - Eliminar Foco/Contaminante

Si pulsamos el botdon ‘Eliminar’ del contaminante se mostrara una ventana de
confirmacion:

- sipulsamos ‘Si’ se eliminara el contaminante de la lista y se cerrara la ventana

- sipulsamos ‘No’ se cerrara la ventana.

O Consulta

;Estd seguro que desea eliminar el registro?

Vv S No

3.1.3.4. Actuacion - Editar — Documento

Para adjuntar un documento a la cita/actuacion primero tendremos que seleccionar
un documento mediante el botén ‘Seleccionar documento’ (1) que abrird una
ventana con el explorador de archivos, una vez seleccionado aparece su nombre en
el campo Documento (2), informar de la descripcion del documento (3).

El tipo de documento (medicién ECMCA) y la privacidad del documento (publico) no
se pueden modificar.

El documento se adjuntara a la instalacion pulsando el botén ‘Adjuntar a la
instalacion’ (4), mostrard una ventana informando de que se ha adjuntado
correctamente. En caso de que el servicio de SGDE se encuentre en mantenimiento
no podran adjuntarse documentos.

El botén ‘Descarga’ (5) realiza la descarga del documento al PC.

El botén ‘Limpiar’ (6) vacia el valor de los campos (Documento y descripcién corta).

MANUALES DGTIC - GAUMA (ECMCA) 13
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Documentos

@  Operacion realizada con éxito

3.1.3.5. Actuacion - Editar — Dictamen

En este apartado se informa del dictamen o estado de la cita/actuacién (1) que
puede ser:

- Favorable

- Desfavorable

- No hay medicion
- Pendiente

Y se puede indicar comentarios (2) sobre esta.

Dictamen

Desfavorable Mo hay medicion ) Pendienie Comentzrios: e

3.1.3.6. Actuacion — Editar — Observaciones del gestor

Este apartado no es editable, es solo informativo, y se mostrara la ‘Fecha de
comunicacion a inspeccion’ (1) y los ‘Comentarios’ (2) que haya realizado el técnico
de GVA.

Observaciones del gestor

3.1.4. Actuacion — Borrar (eliminar una cita).

Al pulsar el boton ‘Borrar’ sobre una de las citas/actuaciones se mostrara una
ventana (1) para confirmar la eliminacién de la cita.

- sise pulsa el botéon ‘Si’ (2) se eliminara la cita, se cerrara la ventana y se refresca
la lista de citas,

- sisepulsa‘No’ (3) se cerrard la ventana.

MANUALES DGTIC - GAUMA (ECMCA) 14
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Solo se pueden eliminar citas/actuaciones en dictamen pendiente, si no se mostrara
una ventana informando que no se puede realizar el borrado.

€ Consult (1]

Atencidn

4. Preguntas frecuentes

4.1. Dudas resueltas.

Soy una ECMCA de una oficina X ;puede consultar citas/actuaciones de otra oficina?
No solo se podran consultar y gestionar las citas de la Oficina con la que hayas
accedido a GAUMA.

Si tengo una cita/actuacion con un Dictamen Desfavorable / Favorable / No hay medicion
¢puedo editar la cita?
Si, pero solo se mostrara el detalle en modo consulta. Solo se puede actualizar una
cita cuando su estado/dictamen es PENDIENTE.

¢Cuando voy a realizar un Dictamen ‘No hay medicion'?
En aquellos casos en los que realizada la visita no se ha podido realizar las
mediciones por causa meteoroldgicas, o porque no fuera el objeto de la visita... Las
causas se podran especificar en Comentarios.

5. Departamento de soporte

Para cualquier peticién de soporte, consulta o error, los usuarios seran atendidos a través
del personal de SAU DEP:

Teléfono: 96 386 60 10

Correo Electrénico: saudep@gva.es
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